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Il porta a porta & una vendita di antiche origini non una pratica
commerciale scorretta

Consumatori & Utenti Nestlé: Acqua in boccioni
portale delle associazioni per tutela e Prova gratuita di una settimana. Scopri
dirithi la qualitad del servizio.

Annunci GOOS[

Da oltre dieci anni, le aziende associate Avedisco
tutelano il consumatore contro invadenze e
Intrusionl  Avedisco, associazione di categona delle amende che
operano nel settore della vendita divetta a domucilio plaude la decisione del
Governo i recepwre la Direttiva europea 2005/29 sulle pratiche
commerciali sleali, che nei giorm scorst ha giustamente trovats tanta eco su
media, Purtroppo, nella semplificazione della cronaca, la vendita
porta a porta & stata mserita nella lista nera delle pratiche
commerciali scoivette nei rapporh tra mprese e consumatorn.  <Cosi
non & -dice Luca Pozzoli, 42 anni, presidente di Avedisco-. Scorretti sono i
comportamenti di chi non rispetta & tutela il consumatore, di chi non segue le
regole deontoiagiche di una professrone, quella della vendita direua, di
antiche origini. allora corne ogai, | nostri incaricati alla vendita portano in casa
dell’acquirente prodotti di prima gualitd, permettendo lore di provarli e
testarli, per procedere, se vogliono, ad un acquisto informato e consapevole

Mai ingannevole o invadente, E, infatti, Avedisco da oltre di
sancito le norme di tutela del ¢ atore contro i

intrusioniz, Da sempre, Avedisco pone la tutela del consumatore al
primo posto della propra attwitd, e gia daghi anoa Novanta, nel codice
etico dell’associazione, si legge: «Se un consumatore lo ricliede,
I'memicato deve mtervompere la dimostrazione o la presentazione
di venditas. Propno quello che due anm fa I'Unione Europea, & oggi il
Governo Italiano, hanne tradotto n legge.  Del resto, sono proprio la
trasparenza dei comportamenti e il nspetto dei consumatont due dei fatton
determinanti del grande successo e della continua crescita della vendita
diretta in Italia, sia come professione (sono circa 215mia gl addeth alla
vendita delle azmende associate Awedisco) sia come fathurato (olire un
miliards e 300 miliond di euro nel 2006). «La vendita porta a porta &

dungue una pratica commerciale che tutela il consumatore - prosegue
il presidente di Avedisco, Luca Pozzoli-, Naturalmente, come tutte |e attivitd
dell'uomo, se fatta nel rispetto delle regole. E per le aziende associate ad
Avedisco la correttezza dei comportamenti @ una regola inderogabile per il
rispetto della quale Avedisco si batte da sempre a fianco delle
associazioni dei consumatori. Tappa fondamentale di guesto percorso &
stato I'essere promotori nel 2005, assieme alle associazioni dei consumatori,
del testo che & diventato la Legge 173 “disciplina della vendita diretta a
domicilio e tutela del consumatore dalle forme di vendita piramidali”» che,
per la prima volta nell’ordinamento italiano, vieta esplicitamente la pratica

delle vendite piramidali,

L’Associazione vendite dirette servizio conswnatori {L\ved.lsm}Nata
nel 1969, Avediseo & 1'unica iazione in Italia che rapg 1ta le pil importanti
realtd industriali e commerciali, sia ftaliane sia internazionali, che utilizzano la vendita
diretta a domiciio per la distrbuzione dei loro prodotti e servim Avedisco
rappresenta un comparto in contmua crescita e che ottiene, ognd anno, importanti
isultati sia di fi sia di occupazione. La missione di Avedisco ¢ di porsi come
riferimento unico nazionale per tuth i soggetti coimvolii nella vendita diretta
promuovendo wuzative mirate alla creamone, al t e al rafft dei
principi e dei valori di questa forma di distribuzione. Mel 2005, la collaborazione tra
Avedisco e le associazioni dei consumatori ha portato all’approvazione della legge
(173/2005) “Disciplina della vendita diretta a domicilio & tutela del consumatore dalle
forme di vendita piramidali” Le imprese associatesdc, AMOWAY, ARNALDO CAPRAIL
AVOM COSMETICS, BARBELLA GROUP, DALMESSE, DOMOVIP, EISMANM, EURO STVLE,
FMR-ARTE', FOREVER LIVING PRODUCTS, FRIULI THERMOLAMA, GHLD
INTERNATOMAL, HERBALIFE, IMCO, IMPERIALE WORLD SERVICES, JAFRA
COSMETICS, LINEA DI FIORANO, LUK - SEVEM STARS, MAHRIM, NEW DOMUS
MATURA, NSA, NUOVE IDEE, PIERRE LANG, STANHOME, STAR DUST, TAPPARELLC
& GROUP, TUPPERWARE, UNIDEA, VORWERK CONTEMPORA, VORWERK
FOLLETTO, WOOL SERVICE, WORK & TRADE. I candidati soci:
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